
JUMLAH KESELURUHAN KEROSAKAN AWAM MENGIKUT ITEM BAGI TAHUN 2019

KOD ITEM KTDI KC KOSASS KPZ K10 K12 K13 K14 K17 KSR JUMLAH

A01
KATIL 27 27 21 14 39 83 17 98 2 14 342

A02
ALMARI
PAKAIAN

7 11 12 20 13 46 37 75 7 4 232

A03
MEJA 
BELAJAR

1 1 2 19 6 15 0 15 6 8 73

A04
LANGSIR 1 0 2 5 24 52 2 63 5 3 157

A05
PAPAN 
LEMBUT

0 10 2 5 1 0 0 7 3 1 29

A06
PINTU 51 27 48 33 105 68 44 84 112 32 604

A07
TINGKAP 32 16 6 6 30 33 16 62 54 9 264

A08
TANDAS 45 19 30 15 35 62 18 114 103 16 457

A09
PAIP AIR 43 17 26 10 35 30 21 69 37 13 301

A10
SINKI 12 8 21 2 14 27 7 28 89 9 217

A11
KERUSI 
BELAJAR

0 1 6 1 10 42 3 26 0 3 92

A12
LAIN - 
LAIN

24 13 21 14 15 51 58 95 24 16 331

ITEM KEROSAKAN PALING TINGGI

ITEM KEROSAKAN PALING RENDAH



JUMLAH KESELURUHAN KEROSAKAN AWAM MENGIKUT ITEM BAGI TAHUN 2020

KOD ITEM KTDI KC KOSASS KPZ K10 K12 K13 K14 K17 KSR JUMLAH

A01
KATIL 14 3 8 1 13 18 6 25 5 10 103

A02
ALMARI
PAKAIAN

2 1 3 8 2 14 19 18 0 3 70

A03
MEJA 
BELAJAR

1 3 1 2 1 5 1 5 0 2 21

A04
LANGSIR 2 0 2 1 2 7 5 8 3 1 31

A05
PAPAN 
LEMBUT

1 8 0 3 0 0 0 2 0 0 14

A06
PINTU 19 8 14 4 14 26 15 18 34 15 167

A07
TINGKAP 1 3 2 0 8 7 13 15 3 12 64

A08
TANDAS 16 10 14 6 18 31 30 18 58 30 231

A09
PAIP AIR 9 5 6 0 20 7 12 8 25 20 112

A10
SINKI 1 3 8 1 5 2 13 3 48 7 91

A11
KERUSI 
BELAJAR

0 1 1 2 0 8 0 4 0 2 18

A12
LAIN - 
LAIN

3 6 9 4 17 10 22 23 11 6 111

ITEM KEROSAKAN PALING TINGGI

ITEM KEROSAKAN PALING RENDAH



JUMLAH KESELURUHAN KEROSAKAN AWAM MENGIKUT ITEM BAGI TAHUN 2021 

KOD ITEM KTDI KC KOSASS KPZ K10 K12 K13 K14 K17 KSR JUMLAH

A01 KATIL
20 15 6 5 55 60 0 25 29 8 223

A02
ALMARI
PAKAIAN

19 5 12 2 37 42 12 48 14 4 195

A03
MEJA 
BELAJAR

7 4 5 0 10 13 2 15 20 23 99

A04 LANGSIR
4 4 1 1 25 28 4 12 4 0 83

A05
PAPAN 
LEMBUT

6 3 0 0 3 1 0 0 6 0 19

A06 PINTU
22 3 25 7 67 57 14 54 142 107 498

A07 TINGKAP
16 15 4 1 70 43 8 28 14 81 280

A08 TANDAS
22 13 26 3 78 42 12 49 264 63 572

A09 PAIP AIR
13 7 17 6 45 25 12 25 91 54 295

A10 SINKI
11 10 10 0 29 5 3 7 128 30 233

A11
KERUSI 
BELAJAR

1 0 3 9 9 43 0 26 2 2 95

A12
LAIN - 
LAIN

23 24 26 2 73 53 15 44 132 150 532

ITEM KEROSAKAN PALING TINGGI

ITEM KEROSAKAN PALING RENDAH



JUMLAH KESELURUHAN KEROSAKAN ELEKTRIK MENGIKUT ITEM BAGI TAHUN 2019

KOD ITEM KTDI KC KOSASS KPZ K10 K12 K13 K14 K17 KSR JUMLAH

B01
SUIS 
LAMPU

5 10 5 8 11 29 11 41 3 42 165

B02
LAMPU 
BELAJAR

150 44 44 41 92 67 111 122 59 3 733

B03
LAMPU 
BILIK

53 52 50 11 91 63 68 119 201 28 736

B04
LAMPU 
TANDAS 

41 11 13 4 50 23 21 57 121 0 341

B05
SOKET 3 
PIN

20 26 19 14 99 13 41 56 34 12 334

B06
LAMPU 
KORIDOR

28 29 25 3 41 26 13 47 20 5 237

B07
LAMPU 
JALAN 

0 2 2 6 1 2 0 20 1 1 35

B08
KIPAS 77 54 55 61 120 113 53 89 164 110 896

B09
ALAT 
HAWA 
DINGIN

1 0 6 5 4 0 3 0 1 0 20

B10
LAIN - 
LAIN

2 6 6 4 15 11 5 18 7 5 79

ITEM KEROSAKAN PALING TINGGI

ITEM KEROSAKAN PALING RENDAH



JUMLAH KESELURUHAN KEROSAKAN ELEKTRIK MENGIKUT ITEM BAGI TAHUN 2020

KOD ITEM KTDI KC KOSASS KPZ K10 K12 K13 K14 K17 KSR JUMLAH

B01
SUIS 
LAMPU

5 0 0 0 2 5 16 6 1 58 93

B02
LAMPU 
BELAJAR

22 13 15 9 11 32 46 26 19 0 187

B03
LAMPU 
BILIK

18 13 5 3 34 21 53 34 114 10 303

B04
LAMPU 
TANDAS 

12 3 9 2 22 9 31 18 28 2 134

B05
SOKET 3 
PIN

7 5 17 8 15 5 15 15 3 8 89

B06
LAMPU 
KORIDOR

17 7 12 2 36 6 25 11 13 8 132

B07
LAMPU 
JALAN 

1 0 1 0 0 0 0 3 0 0 4

B08
KIPAS 24 24 36 17 32 46 28 37 56 93 383

B09
ALAT 
HAWA 
DINGIN

3 0 5 0 2 0 0 1 0 0 10

B10
LAIN - 
LAIN

2 0 4 0 9 1 2 11 6 1 35

ITEM KEROSAKAN PALING TINGGI

ITEM KEROSAKAN PALING RENDAH



JUMLAH KESELURUHAN KEROSAKAN ELEKTRIK MENGIKUT ITEM BAGI TAHUN 2021 

KOD ITEM KTDI KC KOSASS KPZ K10 K12 K13 K14 K17 KSR JUMLAH

B01
SUIS 
LAMPU

1 0 2 1 4 26 3 15 11 85 148

B02
LAMPU 
BELAJAR

33 15 10 7 68 85 33 48 47 5 351

B03
LAMPU 
BILIK

26 17 3 3 80 112 22 49 182 6 500

B04
LAMPU 
TANDAS 

27 10 1 3 66 27 24 22 79 1 260

B05
SOKET 3 
PIN

19 17 18 10 86 44 10 23 40 10 277

B06
LAMPU 
KORIDOR

24 11 4 1 50 29 23 15 58 4 219

B07
LAMPU 
JALAN 

2 0 2 0 4 3 1 4 3 0 19

B08
KIPAS 41 33 16 10 90 141 16 94 165 149 755

B09
ALAT 
HAWA 
DINGIN

2 1 6 0 2 0 0 0 1 1 13

B10
LAIN - 
LAIN

6 1 5 1 14 7 10 13 20 6 83

ITEM KEROSAKAN PALING TINGGI

ITEM KEROSAKAN PALING RENDAH



PERBANDINGAN PENCAPAIAN KESELURUHAN MASA TINDAKAN ADUAN KEROSAKAN BAGI TAHUN 2019, 2020 & 2021

TAHUN KURANG 18 JAM PERATUSAN LEBIH 18 JAM PERATUSAN JUMLAH SASARAN 
PERATUSAN

2019 4,576 84.1% 866 15.9% 5,442 85%

2020 2,213 93.9% 144 6.1 % 5,516 85%

2021 5358 95.05% 279 4.94% 5637 85%


